
 

 

 

 

VOS PATIENTS PEUVENT AVOIR BEAUCOUP DE 
QUESTIONS A PROPOS DES VOYAGES. APRÈS 
TOUT, L’UN DES NOMBREUX AVANTAGES DU 
CHOIX DE LA DP (DIALYSE PERITONEALE) EST 
QU’ELLE DONNE AUX PATIENTS LA LIBERTÉ DE 
VOYAGER EN FRANCE ET A L’ETRANGER. 

LE GLOBAL TRAVEL CLUB DE BAXTER EST LÀ 
POUR VOUS AIDER, VOUS ET VOS PATIENTS, A 
ORGANISER CES VOYAGES. 

Aider les patients traités par DP 
(Dialyse Péritonéale) à voyager 
en France et à l’étranger 

QUE FAIRE ? 
 L’UN DES OBJECTIFS DU GLOBAL TRAVEL CLUB EST DE VOUS AIDER À ORGANISER LES VOYAGES DE VOS PATIENTS. 

SI VOS PATIENTS SE MONTRENT INTÉRESSÉS OU ONT DES QUESTIONS SUR LES VOYAGES, VOICI COMMENT VOUS 
POUVEZ LES AIDER : 

Tout d’abord, vous devez discuter avec votre patient de ses projets de voyages afin d’en valider la faisabilité. 

Vous trouverez toutes les informations nécessaires sur le site https://travelclub.baxter.fr  

Vous devrez informer les patients que des frais supplémentaires peuvent exister lorsqu’ils voyagent, et vous 
assurer qu’ils comprennent qu’ils seront à leur charge. Il peut s’agir de frais de douane, de frais de stockage 
dans les hôtels etc. Le patient doit donc savoir que ces frais inattendus peuvent parfois être demandés. 

Enfin, vous pouvez contacter le service client Baxter en charge du Global Travel Club au 01 34 61 51 24 pour 
obtenir des réponses à toute question supplémentaire, pour évaluer la faisabilité d’un voyage ou pour commencer 
l’organisation ce voyage. 

 COORDONNE LA LIVRAISON DU MATÉRIEL DE DP VERS LE LIEU DE DESTINATION DU PATIENT  
 GUIDE LES PATIENTS TOUT AU LONG DE LA DÉMARCHE 
 PERMET DES VOYAGES EN FRANCE ET A L’ETRANGER 
 UN DELAI EST NECESSAIRE POUR L’ORGANISATION DE CHAQUE VOYAGE ET EST VARIABLE 

SELON LE PAYS 
 DES FRAIS DE LIVRAISON PEUVENT S’APPLIQUER SELON LA DESTINATION 
 SOUTIENT LES CROISIÈRES 
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COMMENT ÇA MARCHE ? 
Le Global Travel Club a été conçu pour permettre aux patients traités par DP de voyager. 

RESPONSABILITÉS 
DU PATIENT 

RESPONSABILITÉS DU 
GLOBAL TRAVEL 

 

RESPONSABILITÉS 
DU CENTRE DE DP 

Avant de planifier et de réserver 
le voyage, il doit prévenir le centre de 
DP de son projet afin d’obtenir les 
autorisations nécessaires pour 
voyager. 

Coordonne la livraison du 
matériel de DP sur le lieu de 
vacances 

Fournit les autorisations 
nécessaires pour que le 
patient puisse voyager 

Contacte le service Global 
Travel Club 

Fournit un devis et collecte, le 
cas échéant, le paiement des 
frais de livraison liés à Baxter 

Doit prévenir son centre de DP en 
respectant le délai nécessaire qui 
peut varier selon le pays de 
destination 
 
S’assure que le matériel pourra être 
reçu et stocké correctement avant 
son arrivée.  

Forme le patient aux procédures de 
DP différentes si nécessaires 

Indique au patient une date 
de livraison prévue sur le lieu 
de vacances 

Signe la décharge de 
responsabilité concernant les 
déplacements et la renvoie à 
Baxter 
Paye tous les frais si applicable 

IMPORTANT ! Veuillez demander aux patients de commencer à organiser leurs voyages 
LE PLUS TÔT POSSIBLE car des délais sont à respecter. Plus nous avons de temps 
pour planifier, plus l ’organisation du voyage se fera correctement. Rappelez à vos patients 
qu’ils doivent attendre que le projet de voyage soit validé par le Global Travel Club AVANT 
d’effectuer les réservations. 

VOYAGER AVEC UN CYCLEUR 
Le Global Travel Club coordonnera la livraison du matériel de DP de votre patient à sa 
destination, mais le patient doit parfois emporter son propre cycleur de DPA (Dialyse 
Péritonéale Automatisée). Une valise de transport adaptée permet de transporter le 
cycleur. Consultez le site https://travelclub.baxter.fr pour obtenir des informations 
supplémentaires. 

QU’IL S’AGISSE DE RENDRE VISITE À LA FAMILLE, DE FAIRE UNE CROISIÈRE OU 
D’EXPLORER UNE NOUVELLE VILLE, LES VOYAGES  

SONT BONS POUR L’ESPRIT ET LE CORPS.  
LE GLOBAL TRAVEL CLUB DE BAXTER PEUT AIDER VOS PATIENTS  

À ORGANISER LEURS VOYAGES. 

 Global Travel Club : 01 34 61 51 24 

https://travelclub.baxter.fr 

Baxter se conforme à la règlementation applicable en matière de données personnelles. Pour 
plus d’informations, veuillez consulter notre Politique mondiale de confidentialité sur 
https://www.baxter.fr/fr/policies-positions/global-privacy-policy  
Pour plus d’information, veuillez contacter votre représentant Baxter local ou le département 
Thérapies Rénales : 4 bis rue de la Redoute 78280 Guyancourt, Tél. : +33 1 34 61 50 50, 
www.baxter.fr  
Baxter est une marque déposée de Baxter international Inc. Copyright 2022 Baxter Healthcare 
Corporation. Tous droits réservés. FR-RC00-220052-V1 Décembre 2022 

Rappelle au patient que la valise 
du cycleur permet de le transporter 
en toute sécurité 

https://travelclub.baxter.fr/
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